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簡介

使命

目標

 強化學校領導及中層人員的專業領導能量
 協助學校發展實證為本的自我完善機制
 協助學校創設有利持續發展的環境及文化
 提升教師能量，優化教學質素
 建立跨校、跨地區網絡，匯聚及擴散學校改進的知識與經驗

「優質學校改進計劃」（QSIP）由香港中文大學香港教育研究所於 1998年
成立，由最初的短期計劃，逐漸發展成以多元化方法協助學校改進的組織，

除了同時開展多個受資助計劃外，亦為學校度身設計「QSIP校本專業支援」。
成立至今，已支援超過600所香港中學、小學、幼稚園及特殊學校，並為內地、
澳門及台灣等地區提供教師培訓及專業支援服務。

在整全式學校改進的理念下擔當校外能動者（external change agent）的角色，
發展學校改進的進路及策略，以提升學校持續發展的專業能量。



香港學校

支援超過600所學校
澳門學校

支援超過10所學校

超過20年歷史
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強調學校、科組及教師個人層面

的互動，提升教師專業能量，建立

學校自我完善機制及文化，以達至

全面及持續改進的目標。

QSIP因應學校的發展焦點及
需要，安排相應的專門支援人

員到校，以團隊方式為每所學

校提供支援。

多元化的支援模式

整全式學校改進

以團隊方式
支援學校

校情為本

支援特點

QSIP團隊有如
「學校醫生」，着重配合每

所學校的情勢及發展需要，

度身設計校本支援方案。

 教師專業發展工作坊
 會議（如共同備課）
 教學示範
 觀課及議課
 個人化啟導
 學生學習活動設計
 跨校交流觀摩
 聯校教師專業發展日
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（2021/22）團隊介紹
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在整全式學校改進的理念下，QSIP團隊由涵蓋各個教育範疇的「學校發展主任」組成。成員
背景包括：前香港教育局及師資培訓人員、資深校長、學校中層領導、於不同學習領域的資

深教師、與教育界相關的專業人員等，着重理念與實踐的結合。
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QSIP 團隊參考西方文獻 1 提出的「整全式學校改進」理論，並結合協作學校的實踐經驗，

發展出推動整全式學校改進及持續發展的進路與策略。

1 有關學校改進過程的主要參考文獻如下：
Fullan, M. (2007). The new meaning of educational change (4th ed.). Teachers College Press.
Harris, A. (2002). School improvement: What’s in it for schools? RoutledgeFalmer.
Hopkins, D. (2002). Improving the quality of education for all (2nd ed.). Routledge. 
Kotter, J. P. (1996). Leading change. Harvard Business Review Press. 

學校與 QSIP 協作的

整全式學校改進過程

啟動改進

• 檢視情勢
• 凝聚共識
• 擬訂改進方案
• 建立共同語言

實踐改進行動

• QSIP團隊按校情與選定的教師組別協作，
攜手推行改進方案

強調學校、科組／工作小組、教師個人
層面的互動

強化中層領導角色，提升教師專業能量

• 分享階段性成功經驗

校外能動者的角色
（QSIP團隊）

鞏固持續發展

• 穩固成功經驗，持續優化
• 擴散成功經驗，推動大部分教師嘗試
• 把優良方法常規化，於學校植根

校內能動者的角色
（學校領導及核心小組）

整全式學校改進過程

•了解校情
•建立互信
•建議方案
•引進理論
及技術

•引進技術
•促進試驗
•與教師同行、
開始轉移技術

•提供意見及
促進反思

•歸納「小成
功」，促成校
內分享

•轉移技術
•協助學校總結、
擴散及承傳成功
經驗

•為後續發展提
供顧問意見

•建立制度
•建立專業社群
•持續檢討

•調配資源
•協調行政配套
•營造安全環境、
鼓勵創新

•監察改進發展
•管理知識、締
造分享平台

•建立互信
•創造協作平台
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各群組之間的連繫

科組／工作小組層面
透過協作，提升不同科組／工作
小組的專業能量及協作文化

教師個人層面
從實踐過程中提升知識、技能、
態度，推動教師專業成長

學校與QSIP合作的整全式學校改進過程




