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促進科組改進——

科主任的

實戰攻略

司徒靜君

科組改進系列

學與教是學校的核心工作，是故促進科組改進以

提升教學的效能至為重要。要達到這目的，便要

讓教師能夠在協作的環境中發揮最大的團隊共

力，令科組持續發展，不斷進步。

科組改進的工作包括提升教師個人專業發展和優

化科組工作文化。在改進的過程中，有效的科組

領導是成功的關鍵。根據近年為學校科組改進

作專業支援的經驗，以下幾個策略都能夠發揮果

效，值得大家參考：

一.提升行政效率，聚焦課堂教學

隨着教育改革的發展，前線教師的工作量不斷增

加。除了教師專業發展的時間不足外，更因為繁

重的行政工作，令大家很多時候未能聚焦探討

改善課堂教學的策略。在支援學校的過程中，不

時發現教師於科務會議和共同備課節為着處理各

項科務行政的安排，以致忽略教師之間的專業交

流，最終未能達成優化學與教的「目標」。如果

科主任能帶領科組同工善用寶貴的時間，針對學

與教的難點，以專業的知識和態度來討論教學

設計、檢視落實成效，例如在科務會議安排教

師分享成功教學經驗、展示優良課業回饋實例

等，定能增強團隊的教學能量。至於一般科務

工作，一方面可以減省程序，另一方面可以透

過科技協助提升效能。在教育新常態下，教師

運用不同的電子學習應用程式來教學。其實，

教師亦可以使用它們來輔助行政工作。例如教

師可利用一些線上文件處理軟件或雲端分享工

具來匯報各班的教學進度、商討測考範圍、收

集科組活動意見調查等，從而省卻舉行會議的

成本和時間。教師亦可在實體或視像會議時利

用文件處理軟件或電話的語音轉換文字功能，

來進行快速的會議記錄，加快文書處理工作。
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二.裝備專業知識與技能，理論與實踐並重

雖然不少前線教師能夠觀察到學生的問題，例如

學生不投入課堂、容易忘記所學等，但是未必能

掌握解決問題的有效策略。作為科主任，便需要

發揮領導的角色，協助教師釐清問題的根本，

提供具理論基礎的解決方法。為了幫助教師掌握

如何落實改進工作，支援方面必須做到理論與實

踐並重。筆者在一次三十分鐘的實時網上課堂

觀課中，觀察到教師只集中解說內容，缺乏師

生互動，直至下課前兩分鐘，才問學生有沒有

問題。在同儕議課時，科主任分享了一些可應

用於該節課堂的提問策略與技巧，讓教師認識

到課堂提問的重要性，並懂得如何有效地在自

己的課堂上實踐。在其後的觀課所見，其他教

師都更有意識地應用不同層次的提問來提高學

生參與課堂學習的興趣，提升學與教的效能。

三.善用檢討工具及數據，適時調適教學策略

觀課文化愈益盛行，對教師來說，教學成效的

檢討是一次內化和鞏固信念與行為的過程。

為了深化其效能，科組領導可設計科本的檢

討工具，讓進行同儕觀課的教師掌握觀課焦

點，並於議課時有據可依，一起找出成功的經

歷，及探討可優化的部分。另外，科組亦可善

用進展性及總結性評估的結果，分辨出學生

的強弱項，以便作出適切的跟進，例如以主

題式的檢討聚焦檢視學生在某個課題的表現，

此舉對科組建立 PIE文化起了積極的作用。

四.透過知識及資源管理，系統性積累經驗

學校不時出現人事變動，而科組領導、資深教

師、以至參與協作計劃的教師的離職，對科組

的發展造成一定程度的影響。為了避免科組

的智慧資產「人去樓空」，便需要建立有效機

制將改進過程記錄及文本化，例如將教案、教

材、觀課議課紀錄等有系統地存檔。另外，又

可以刻意定期安排跨科組同工分享經驗。如此

安排，除了可以在科組內持續不息的發展外，

還可以將有效的教學策略、學校的智慧資產社

群化。最後，這些積極正面的教學文化，可以

持續地、集體地成為一種自動工作文化機制。

科組改進的工作對學校的持續發展有着舉足輕重

的作用，科主任要意識到當中的關係及重要性，

並且按團隊的需要，適時採用相關策略，定能有

效推動科組發展。
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