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宗旨 

 促進公眾對人口老齡化的關注，提高
公眾對長者的社會及醫護服務需求的
認識 

 

 培養公眾對人口老齡化的正確認識和
正面態度 
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 對非專業老年照顧者進行護老基本知
識和技巧的培訓，使其能夠應付日常
護老工作 

 

 提升從事護老工作之醫護及社福界專
業人員的老年專科知識，使其為長者
群提供更高質素的跨專業服務 
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培訓對象 

 市民大眾：對護老知識感興趣的人士 

 

 非專業及家庭的老人照顧者：在日常生
活或工作中，需要為長者提供日常照顧
的人仕，例如：長者之家人、鄰居、朋
友、家傭及義務工作者 
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 醫護及社福界專業人員：從事護老工
作之醫護及社福專業人員，如註冊護
士、社工、臨床心理學家、職業治療
師、物理治療師及醫生 
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五個主題課程 

 CTP001: 健康老齡化及代際關係之凝聚  
CTP002: 老年人的心理社會及心靈照顧 

CTP003: 慢性疾病處理及臨終關懷 
CTP004: 老人痴呆症之預防及照顧 
CTP005: 社區及院舍的老人照顧  
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講座內容 

 長者常見服藥問題及常見的藥物反應 
   安全使用藥物的重要性 
 安全用藥守則 
 服用成藥及中藥的守則 
 安全儲存藥物守則 
 正確安全用藥五步曲 
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長者常見服藥問題 
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忘記依時依量服藥  
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自行決定劑量和服用方式  
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缺乏對各種藥物的認識 
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貯存失當  
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常見的藥物反應 
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過敏症  

風疹 

血小板減少症 

呼吸困難 
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過敏症  

Steven-
Johnson 

Symptoms 

血管性水腫 

貧血 
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併發症 

神智紊亂 視力模糊 頭暈 
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併發症 

頭痛 

血壓上升 

口乾 
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併發症 

腸胃不適 便秘 /
腹瀉 

尿瀕 / 
失禁 
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電解質不平衡 

葯物可引致的疾病 
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紊亂症 

葯物可引致的疾病 
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高血壓 

葯物可引致的疾病 
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低血壓 

葯物可引致的疾病 
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柏金遜症 

葯物可引致的疾病 
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安全使用藥物的重要性 
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• 避免引起不良藥物反應 
• 藥物要使用得當才可發揮治療功效 
• 有可能延誤病情  
• 可減低用藥的數量及份量  
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正確用藥 
又安全又有效 
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安全用藥守則 
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用藥須知  

• 必須在醫護人員指導下服藥 
• 切勿自行更改份量或停止服藥 
• 切勿自行服用成藥 
• 突然停藥 促使舊病復發或病情加劇，
 有的 會出現原來疾病所沒有的奇特症
 狀，嚴重 的還會危及生命  
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• 每次覆診時，忠實報告主診醫生少吃多吃的
份量，以免令醫生錯覺藥物的效份量不夠或
過多而更改藥量，做成身體的不必要損害及
延悟病情 

• 覆診時，並告訴醫生服藥後的反應，由醫生
按病情需要處方藥物 

• 用藥後如有不良反應，例如出現紅疹、面部
及嘴唇腫脹、或呼吸困難，應立即停藥，並
盡快攜同所服藥物求診 

 

用藥須知  
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• 切勿互相使用處方藥物 
• 患有慢性疾病的病人必須定期覆診跟進
 病情，讓醫生按病情的需要而對藥物作
 適當的調節 
• 不要隨意換藥，使治療複雜化  
• 若不按時服藥，達不到有效濃度，也就
 難以控制病情，治癒疾病   

用藥須知  
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• 一般藥物達到預期療效後，應及時停藥、
 否則時 間過長易引起毒副反應 
• 切勿胡亂服用不必要的藥物，例如 
 肌肉筋骨的痛楚可用熱敷  
 適量飲食可控制糖尿病   
 多做運動和進食高纖維食物可預防便秘  
 從不同食物中吸收各種營養和維他命 

用藥須知  
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正確服藥  

• 別人幫助：可找身邊的朋友、家人或家務
助理提醒  

• 藥物盒：利用藥物盒把當天所需服用的藥
物，按照不同的服用時間，排列在藥物盒
內的獨立格子裏，並最好在格子外寫上該
格的應服用時間。一個藥物盒不宜存放多
過一天的藥物，而藥物盒的格數宜盡量配
合服用藥物的情況 
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依時服藥  

• 簡單藥物記錄：可於服藥後在當天的日
曆上加上記號  

• 配合日常生活：將服藥時間安排與一些
生活習慣一起進行，例如服藥安排在早
餐、晚飯時間等  

• 擺放藥物地點：當眼而安全的地方 
• 鬧鐘提示：可在每次服藥後，把鬧鐘調
較到下次服藥的時間，加以提醒自己  
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• 要飯前食的藥是指吃飯前起碼半小時；而 
飽肚食則指剛剛吃完飯；所謂飯後服意指 
是餐後一至二小時 

• 遇有些藥丸每次只需服半粒，需助長者用
餐刀輕輕成兩半，方可讓他服食  
 

依時服藥  
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 藥物名稱 
 用途 
 每日服用次數 
 每次服用劑量 
 服用方法 
 

 預知的副作用 
 療程時間 
 如忘記服藥的安排 
 儲存方法 
 可否跟飯餐服藥 

 
如有不明白或核對出錯誤，請立
刻向配藥員、藥劑師或醫生查詢  

藥物標籤  
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藥物名稱 
劑型及劑 

姓名 

使用途徑及 
服用指示 

診
所
名
稱 

藥
物
發 

出
日
期 

藥物數量 



CADENZA Training Programme 

服用途徑 

口服 
舌下含服 
注射 
抹藥膏 
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藥水劑量 

 5 毫升 (ml) = 1 標準藥匙 (5ml spoonful)，
即是﹕ 

  2.5 毫升 = 半標準藥匙； 
  7.5 毫升 = 11/2 標準藥匙； 
  10 毫升 = 2 標準藥匙等 
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• 必須到有標誌的藥房和有藥劑師駐場的社
區藥房 

• 必須張貼駐店藥劑師的執業證書和相片 
• 堅持選購醫生處方的「牌子名」 
• 市民盡量選擇有藥物更換服務的社區藥房 
• 購買藥物後，必須向藥劑師了解清楚藥物
的服用方法 

配藥 / 購買藥物 
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服用成藥及中藥的守則 
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成藥 

• 無需經過醫生處方而出售的藥物  
• 使用成藥是很普遍 
• 醫護人員並不鼓勵  
• 這些藥物不完全安全，不可以隨便使用  
• 如有不適，應該循正途尋求醫生的意見   
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• 藥物間的相互作用有時可以令藥效增加或
減少，同時服用多種藥物，便有可能出現
藥物間的相互作用，影響健康  

• 如使用成藥後，病徵越來越嚴重，或是過
了一段時間仍然持續，便應延醫診治 

• 患有慢性疾病的病人不宜自行服用成藥 

成藥 
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中藥 

• 中藥的使用應根據個人的體質及病情的需
要， 再配合正確的服用方法，才可使中藥
的功效得到充分的發揮 

• 先請教註冊或表列中醫師 
• 服用處方中藥湯劑必須根據中醫師的指示 
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• 服藥的時間主要是根據病情和藥性而定 
• 某些中藥須在特定時間服 
• 若需要在飯前或飯後服，服藥時間都應與
吃飯時間相隔約一至兩小時 

中藥 
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• 中藥一般以溫開水送服 
• 煎中藥用具最好選用瓦、砂煲  
• 煎藥前先用清水沖洗藥材，然後以適量的
凍水浸泡藥材15 - 30分鐘，再用中火煎煮 

中藥 
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• 一般服中藥時須遵從中醫師指示的飲食
禁忌 

• 同時服用中西藥， 應就服用中藥及西藥
的時間向醫生、中醫師或藥劑師查詢 
 

中藥 
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• 若屬急性中藥中毒，可能會出現下列症狀 
– 消化系統症狀，例如：有惡心嘔吐、燒灼樣腹痛、
腹瀉、甚至嘔血、大便出血 

– 呼吸系統症狀，例如：呼吸困難、口唇青紫 
– 循環系統症狀，例如：感到胸悶、心慌、心跳不規
則 

– 神經系統症狀，例如：感到頭暈頭痛、口舌四肢和
身體麻木、視聽模糊；甚至昏迷、癱瘓等 

– 泌尿系統症狀，例如：尿痛、血尿、水腫等 
 

• 若屬慢性中藥中毒，則可能引致貧血、肝臟
或腎臟損傷 

中藥 
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安全儲存藥物守則 
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 一般藥物應存放在陰涼、乾爽、及沒有被
陽光直接照射的地方，例如客廳或睡房中
的抽屜內  

 
 藥物應存放在小孩接觸不到的地方，以免

因小孩誤服而發生意外 
 

 把藥物放在當眼而安全的地方，讓自己容
易察覺   
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 大部份藥物都不宜在雪櫃內貯存，因為有
些藥物經雪凍後容易受潮，導致影響藥性
和藥效  

 
 標籤上註明「把藥物存放在雪櫃」的藥物，

例如胰島素、部份口服藥水等，則須要按
指示放在雪櫃內，但切勿貯存在冰格內，
以免影響藥效  
 



CADENZA Training Programme 

藥物要獨立存放，並與食物分開
儲存，避 免混淆 

 
藥物應保留於原裝瓶子中存放，

避免轉到其他容器，尤其是曾經
儲存食品之容器內 

 
 口服與外用藥物應分開放置  
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用完藥物後，應立即妥善放回
原位 

 
保留藥物標籤及說明書，按指
示服用藥物，因每種藥物的使
用方法及服用劑量均不同 

 
應定期檢查藥箱中藥物的有效
日期 
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藥物情報 
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1.  弄濕了的藥片，可不可以曬/吹乾/用微 波
爐烘再吃？ 

 
 受潮後藥性已改，不宜再用。  

絕對不行  



CADENZA Training Programme 

2. 可否弄碎藥片才服用？  
 

  
 必須細閱藥物包裝袋上的服用指示。  

不是每一種都可以  
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3. 藥水可否稀釋飲用？  
 

 
 必須喝完整杯稀釋後的藥水。  

可以稀釋的  
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4. 膠囊是不是藥的一部分？因為有些長者吞
不下去，可以不吃嗎？  
 
 

 基本上，膠囊並無藥性，可以把當中的藥
粉倒出，如果此藥是可以「飽肚」服用的，
可與食物混和一起服用  

可以不吃  
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5.  塗藥膏後，意外地被拭去，應不應該馬上
重塗？  
 
 

 如果發生在塗用後一小時內 。 

需要重塗  
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6.  服西藥喝中國茶行不行？  
 
 

 服藥最好用清水，以免飲品中的酸鹼值影
響藥效。  

不宜  
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7. 服藥都安排在白天   
 
 

 一日2次口服，應每隔12小時服1次；一日
3次，應每隔8小時服1次 。 

不  



CADENZA Training Programme 

8.服藥前半小時最好不要吃水果  
 

 某些水果含有一種鞣質成分，這在青澀的
水果中存在較多，如未熟的柿子、蘋果、
杏等。這種成分雖是天然植物成分，但容
易和藥物發生化學反應，導致藥物在體內
聚集沉澱，溶解度變小，從而使藥效降低  

是 
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9. 「服藥越多越好！」    
  
 最重要是適當，而且要服用經過醫生的診
斷才處方的藥物。事實上不少藥物會與另
外一些藥物有相互作用，倘若未經指導下
同時服用，會有不良效果或影響藥物效能。  

否 
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10.「看了一次醫生也未好轉，便往另一位醫 
生求診，甚至向多位醫生求診。」  
   

 假如向不同的醫生求診，醫生可能在不知
情下，處方相同種類的藥物，令藥物的份
量在短時間內突然倍增；又或者出現藥物
與藥物的相互作用，後果都可以十分嚴重。  

否 
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11.「吃了血壓藥後，血壓已受到控制，又無
感到不適，可以自行停藥或減藥了。」 
    

 高血壓雖然是無徵狀，但並不代表「無
病」。擅自增減藥丸的份量或停止服用，
血壓可能急劇升高，導致更多致命的併發
症，嚴重影響健康。  

否 
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12.「藥物『傷胃』，一於全部改為飽肚服
食。」     

 
 一些藥物與飲食可能會有相互作用，影響

藥效，所以應該指示，於空肚或飽肚時服
食。  

否 
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13.「標明健康食品，自然對身體無害！」 
    
 

 其實一般的均衡飲食，已經可以提供身體
所需的各種養份，不必再額外依靠「健康
食品」。而未必每一種「健康食品」都經
過大規模的科學研究去確定它的功效及副
作用 。 

否 
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14.「患有慢性疾病長期服西藥很『散』，應
吃一些補身藥！」     
 

 慢性疾病患者應遵照醫生的指導服藥，如
果因藥物有副作用而自行減藥並服用其他
「補身藥」，這樣做不但會影響病情，而
且醫生會以為病情惡化而加藥。若果服用
的藥物產生副作用，患者應與醫生商量，
嘗試選用其他同類藥物。  

否 
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15.「風濕骨痛多年冇得救，惟有靠長期吃藥，
冇法！」     
 

 關節因勞損或退化而引起的痛楚除了用藥
物控制外，患者亦可用其他方法去紓緩痛
楚及保護關節，例如適當的生活調息、做
適量的運動、和使用輔助器材等。由於非
類固醇類別的止痛藥可以引起嚴重的副作
用，例如胃出血，所以長者應留意，避免
過份依賴止痛藥。 

否 
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安全用藥五步曲 
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第一步：主動告訴醫生 

症狀、正在服用的藥物、過敏史 
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第二步：取藥時，看清楚、問明白 

藥袋上的姓名、服藥份量和時間 
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  第三步：服藥時，視線清楚、遵照 
     醫囑 
看清楚藥袋上的服藥指示，依時定量服用完畢 
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  第四步：依標示正確儲存 

原則為避光、避濕、避熱 
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   第五步：遇到疑問，即向醫護人員
      查詢 
有病或服藥後不適，立即看醫生 
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服藥零失誤  
精叻長者做得到 



CADENZA Training Programme 
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