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小組討論 

•照顧患腦退化症的長者….. 

–日常生活中會遇到什麼困難？ 

–如何解決？ 
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穿衣？ 

患者可能不知道該穿什麼
衣服或忘記穿衣的步驟，
以致穿著不合適的衣服或
衣衫不整 
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穿衣照顧 

•限制患者的衣服選擇 

•將衣櫃多餘的衣服拿走 

•按照衣服穿著的次序摺好，或逐件把衣服交給患者 

•選擇領口較大、前方鈕扣或無扣鈕的服裝，方便套
頭穿上 

•以拉鏈或魔術貼取代鈕扣，以及彈性褲頭取代皮帶 
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食咗飯？ 
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飲食照顧 

•患者在進食上可能會作出一些不尋常的行為 

–失去胃口 

–忘記自己是否已經進食 

–使用食具時出現困難 

–晚期的病患者會不懂如何使用食具 



CADENZA Training Programme 

怎樣改善進食能力？ 

1. 環境輔助 

2. 選擇合適的餐具 

3. 增加食物種類及質感 

4. 留意進食速度及份量 

5. 提示進食步驟 
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1. 環境輔助 

•患者容易分心，所以需安排寧靜的進餐環境，減
少干擾，如途人/電視聲浪等 

•可用顏色對比鮮明的餐墊以協助患者辨認餐桌上
的餐具 

•愉快的進食環境有助食慾 
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2. 選擇合適的餐具 

•餐具以簡單為主 

•鼓勵患者使用熟悉的餐具 

•利用不同種類的匙羮控制每口食物的份量 

•患者容易有誤認物件的情況，所以可選擇淨色或
簡單圖案的碟和碗，以免患者誤認為餐具有異物 
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3. 增加食物種類及質感 

•可用豐富的顏色和天然的調味來刺激患者的食慾 

•選擇不同顏色食物如三色椒 

•較濃氣味/味道的食物如洋葱（需留意患者是否有
其他疾病如糖尿/高血脂等） 

•可選擇甜味，或按患者喜好，調校冷熱溫度，如
雪糕，芝麻糊等 

•有一些補充營養品如營養奶粉適合一些過瘦或吸
收能力不良的人使用，但需諮詢護士/營養師 
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4. 留意進食速度及份量 

•可以用少量多餐的形式配合，
會較一天三頓大餐更能促進
食慾 

•小口進食，以小匙羮控制每
口進食份量 

•若需餵食，速度不要太快，
亦不要催促 

•可用飲管控制每次飲料的流
量及速度，但需諮詢治療師 
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5. 提示進食步驟 

•進食前時必須向患者解釋現在是餐膳時間 

•給予口頭提示或示範如“拿起匙羮，舀飯，放入口” 

•若不果，可給予動作提示如拍拍他的手臂或指一指匙羮 

•若不果，可捉著他的手直至將匙羮放到咀邊，練習幾次
後觀察患者是否能自行進食 

•如完成以上步驟患者皆未能自行進食，便給予餵食 

•餐後謹記檢查口腔內有否食物殘留 

•若進食時間已超過４５分鐘，或見患者開始疲倦或不能
集中精神，可先休息一會再進食。不要勉強患者完成整
份餐膳 
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失禁？ 

腦退化症患者因認知能
力衰退及溝通障礙，影
響他們尋找洗手間如廁
的能力，令家人在照顧
上加倍吃力 
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如廁照顧 

簡單的衣飾 

•穿脫容易的衣服 

•簡化服飾，用魔術貼取代鈕扣或拉鏈 

•褲頭改用橡筋帶 

•選擇容易清洗的布料 
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如廁照顧 

簡化的環境 

•環境直接影響患者的情緒及行為 

•一個整齊簡潔，舒適安全的環境 

–可減少混亂，增加導向感外 

–亦能提高患者如廁的自助能力 
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1. 協助尋找廁所位置 

•移開任何會令患者誤會是廁所的物件 

•加設廁所標誌，在夜間開夜明燈或打開廁所門 
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2. 協助辨認坐廁 

•加強地板與坐廁的顏色對比，協助患者辨認 

•廁紙擺在容易看到的位置並與牆身有強烈的顏色
對比 
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3. 讓患者感到安全舒適 

•確保室內溫度適中 

•光線充足 

•保障私隱，例如關門，若在院舍環境可加設屏風 
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4. 確保患者安全 

•睡房安排離廁所最近的房間 

•適當的床高，避免因床過高而阻礙長者下床如廁 

•可考慮加高的坐廁及扶手協助長者坐下及從坐廁
站起來 

•避免擺放地毯以致絆倒 
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沖涼？ 

患者可能忘記要梳洗，
或者由於體能衰退而不
能自己梳洗；或因需要
別人協助洗澡而感到尷
尬，因而拒絕 
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沐浴照顧 

•患者可能在特定的時段喜歡洗澡，或特定的洗澡
方式 

•若患者在身體行動上的困難，可以採用有關的浴
室輔助品，例如浴室的防滑墊、專為泡浴或淋浴
設計的椅子 

•使用恆溫式熱水爐，避免燙傷 

•制定時間表，養成梳洗習慣 

•給患者解釋每一個工序或作示範 
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環境安排 
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環境控制的重要性 

環境設計和改裝須達到以下目的： 

•顧及患者安全 

•增強意識和定向力 

•製造環境刺激和挑戰 

•建立有益和親切的聯繫 

•順應變化和需要 
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患者安全 

•在一個安全情況下，鼓勵患者作出決定 

•患者的判斷力和推理力變差、不懂得察覺危險，
有毒物質和利器要收好 
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電器用具和抽屜加裝安全鎖， 
防止擅用造成危險。 
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安裝多把不同技巧開啟的
門鎖，為精神混亂的患者
增添開門的難度。 
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增強意識和定向力 

•設置地標識別，讓患者知道身在何處 
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製造環境刺激和挑戰 

•患者的學習能力有限，我們所能調較的就是環境，
以求達到一個平衡，讓患者在適當的環境中發揮所
長，而又能減低問題行為。 
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建立有益和親切的聯繫 

•一些熟識的照片、傢俱和環境，都可以令患者感
覺溫馨和有安全感。 
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順應變化和需要 

•環境的設計和改裝，要因應患者的階段而施行。 
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家居環境如何配合患者的需要? 
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家居改善-照明 

 

充足的照明，能讓長者: 

–識別障礙物 

–分辨色彩 

–改善自己在鏡中的外觀 

–減少抑鬱 

–保障安全 
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家居改善-照明 

•照明切忌眩目，或製造陰影或暗角 

•避免眩光，應使用間接照明或以燈罩減少眩光 

•牆壁和地板材料要用不反光物料 

•地磚不要打蠟或拋光 

•安裝夜燈，確保晚間活動的安全 

•如患者對鏡子產生幻覺/錯覺，請將鏡移走或蓋好 
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家居改善-色彩 

•避免房間全用鮮色、淺色或深色 

•色彩方面，活用對比可改善任何物件的能見度 

•利用色彩對比顯示環境的基本資料，如白色牆壁襯
深色電燈掣及白色按鈕 

•將一些不想患者留意的地方以同一顏色掩藏 
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家居改善-圖案 

•患者可能會把圖案看成事物，產生可怕的幻覺 

•用實色或簡單的圖案，不要用複雜或另類圖案 
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家居改善-聲響 

•腦退化症患者專注力減弱，令病人容易分心及被
聲響過度刺激 

•不能選擇性地漠視某些聽覺信息 

•噪音令病人精神更加混亂 
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家居改善-聲響 

改善策略 

•減低背景的聲響，如鋪地氈、安裝布簾或改用面
積的房間，方便患者聽得更清晰 

•可用音樂襯托病人大部分的起居生活，而歌曲必
須為病人所熟悉的，以帶起話題，緬懷過去 
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家居改善-浴室及廁所  

•廁所附近加裝夜明燈 

•使用防滑地磚 

•地面要經常保持乾爽 

•安裝合適的扶手 

•牆架的鋒利邊緣要加上軟墊 

•宜使用企缸，可使用浴椅 

•如用浴缸，不可太高，宜加上浴缸椅 
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•使用恆溫熱水器並將水溫設定至最低的熱度 

•以圖示提醒患者水龍頭的冷熱水調較方向 

•毒性物質要放在指定的抽屜和貯藏櫃內並鎖好 

•只擺放患者需要用的梳洗沐浴用，清楚標誌用品名
稱，固定放置在患者容易觸及的地方 

•洗手間要安裝安全鎖，可以從外開啟  

 

家居改善-浴室及廁所  



CADENZA Training Programme 

家居改善-廚房 

•使用圖文並茂的標記 

•焗爐/微波爐/雪櫃要裝安全鎖 

•危險物品（如消毒劑、清潔劑、利器等）要鎖好 

•煮食後關掉爐具總掣 

•建議患者在照顧者陪同下使用廚房 

•若患者經常表現混亂或有胡亂進食的問題，應把
廚房門鎖上 
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家居改善-睡房 

•患者睡房的裝飾必須獨特、易認、突出及引人注
意，門戶可貼標誌牌及相片，方便患者識別 

•抽屜和衣櫃貼上標誌牌和相片，標記心愛物品的
擺放位置 
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家居改善-睡房 

•移走地氈，將滑倒和絆倒的機會減底 

•臥室要清簡，減少障礙物 

•電燈開關要貼近門戶，不用摸黑進房 

•晚間要開夜燈，方便視物 
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家居改善-走廊  

•電線要整齊綑好避免外露 

•確保通道暢通無阻 

•不要擺放地毯 

•台階和門檻要清晰顯示，或盡量避免使用台階和
門檻等裝置 

•安裝合適的扶手 
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家居改善-大廳 

•傢具要固定擺放，不應隨意改動位置 

•留意傢具的擺設，盡量騰出空間讓患者活
動 

•選擇邊緣圓滑的傢具或以膠墊包好傢具的
角位 

•避免使用摺枱或摺櫈 

•於當眼位置擺放日曆和時鐘 

•電話旁放置常用電話號碼紙 

•不要擺放易碎的擺設 

•避免使用玻璃或鏡等的室內裝飾 
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家居改善-門窗  

•大門經常上鎖（建議採用隱敝的門鎖或密碼鎖） 

•安裝開門響鬧裝置 

•患者經常使用的房間門可用顏色或患者熟悉的物
品以識辨 

•照顧者需妥善保管全屋鎖匙，確保能夠隨時開啟
家中所有門窗 

•安裝固定的窗花，或把活動式窗花鎖好 

•窗簾繩應綑好，或使用不需要繩索拉動的窗簾 
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防走失措施  

•切勿單獨留下患者在家 

•把患者基本資料及家屬聯絡方法放進患者的隨身
物品內（如手袋，手鐲） 

•讓鄰居、大廈管理員和附近商鋪的店員得悉患者
有迷路的可能，並告知他們聯絡家人的方法 

•準備患者的全身和半身近照備用 

•改裝/裝修家居時要留意患者的需要，改動宜按步
就班 
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發聲警報提示 

1. 離牀警報器  
當腦退化症患者離牀時，便會鳴叫，並及時通知家人，
適合晚上使用  

2. 可錄音的感應門鈴  
家人事前錄下如「媽媽，我等陣會返嚟啦」等說話，當
他們經過感應門鈴時，便會播放出來，減少外出的意欲  

3. 一般感應門鈴  
患者經過感應門鈴，它便發出「叮噹、叮噹」的聲音，
提醒家人 

4. 接觸式門戶警報器  
分音樂聲及警鐘聲。把兩個接觸器分別安裝在對應的門
板及門框上，當門戶被打開，警報器即發出聲響 
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家居環境佈置 

1. 「停」字牌  
在家裏的門上貼上「停」字牌，提醒患者。  

 

2. 同色門牆及特殊門鎖  
門與牆均髹上相同的顏色，並加裝需要特殊技巧
才可開啟的門鎖，避免患者胡亂進出。  
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患者隨身物品 

1. 刻名手鈪或資料牌  
刻上家人姓名及聯絡電話的手鈪，讓患者配戴，
便於他們走失後由別人代為通知家人。家人亦可
在患者衣服領下牌子的位置縫上家人聯絡資料。 

2. 防走失器  
一個掛在患者身上，另一個留在家人手裏。只要
患者離開預先設定的距離，防走失器便發出警報，
適合上街使用。  
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~ 本節完 ~ 
 
 

謝謝！ 
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